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SMARTSMART

หลักสูตร

การตั้งเป�าหมายอย�าง การตั้งเป�าหมายอย�าง 



         ในการทำงานทุกคนย�อมหวังทำงานให�ประสบ

ความสำเร็จ ซึ่งการวัดผลความสำเร็จนั้นแน�นอน ควรมี

ตัวชี้วัดและเป�าหมายเป�นเคร�่องตัดสิน    

        หลักสูตรนี้ได�ออกแบบทำเพ�่อให�ผู�เร�ยนได�เร�ยนรู�ถึง

การกำหนดตัวชี้วัดละว�ธีการตั้งเป�าหมายพร�อมทั้งมี

เทคนิคในการตั้งเป�าหมาย อันจะนำไปสู�ความสำเร็จด�วย 

โดยมี Workshop ประกอบการเร�ยนรู�ที่เชื่อมโยงจากใน

งานจร�งที่ผู�เร�ยนทำในป�จจ�บัน นำมาตั้งเป�าหมายได�ด�วย
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วัตถุประสงค�

เพ�่อเข�าถึงตัวชี้วัดในลักษณะต�าง ๆ ที่มีในสากล

เพ�่อมีทักษะในการตั้งเป�าหมายอย�าง Smart

เพ�่อให�สามารถทำการตั้งเป�าหมายในการทำงานจร�งได�

วัตถุประสงค�
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เนื้อหาหลักสูตร

รายละเอียดเวลา

09.00 - 10.30 น.

10.30 - 10.45 น.

10.45 - 12.00 น.

ความสำคัญของตัวชี้วัดและเป�าหมาย (Importance of Indicators and Targets)

ประเภทของตัวชี้วัด (Types of Indicators)

            เชิงปร�มาณ (Quantitative)

            เชิงคุณภาพ (Qualitative)

Workshop:  การกำหนดตัวชี้วัด (Workshop: Indicator setting)

Break

ตัวอย�างประเภทของเป�าหมาย(Example: Target)

              ประสิทธิภาพ (Efficiency)

              ประสิทธิผล (Effectiveness)

              ผลิตภาพ (Productivity)

              % ผลลัพธ� (% Yield)

              % ความสูญเสีย (% Defect)

              กรณีศึกษา (Case study)

Workshop : การกำหนดเป�าหมาย #1 (Workshop :Indicator setting )

Lunch

เทคนิคการตั้งเป�าหมายอย�าง SMART (SMART -Target setting)

              Specific

              Measurable

              Agree upon

              Reliable

              Time Frame

Workshop: การตั้งเป�าหมาย #2 (Workshop: Target setting #2)

12.00 - 13.00 น.

13.00 - 14.30 น.

เนื้อหาหลักสูตรเนื้อหาหลักสูตร



รูปแบบการอบรมสัมมนา                                        

ผู�จัดการ

หัวหน�างาน

พนักงาน

การบรรยายจากว�ทยากร

Workshop

ชม VDO

กิจกรรมส�งเสร�มการเร�ยนรู�

เนื้อหาหลักสูตร

รายละเอียดเวลา

14.30 - 14.45 น.

14.45 - 16.00 น.

Break

5 กลยุทธ�ในการบร�หารคนให�สำเร็จตามเป�าหมาย (5 Top strategies for managing 

work achieve its targets)

Workshop: การว�เคราะห�สไตล�การทำงานของตนอง (Workshop: Our style)

                  การว�เคราะห�สไตล�ผู�อื่น (Our colleagues style)

เทคนิคการปรับตัวเข�ากับผู�อิ�น (How to adapt yourself)

Workshop: การบร�หารงานและคน สู�ความสำเร็จ (Workshop: Managing work 

achieve its targets)
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กลุ�มผู�เข�าอบรมสัมมนา                                     


