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       สถาบันฝ�กอบรม Impression  ให�บร�การวางระบบ   E-learning สำหรับองค�กร โดยองค�กรสามารถ
ให�บุคคล log-in เข�าเร�ยนรู�ในหลักสูตรท่ีกำหนดไว�ตาม Competency ขององค�กรได� โดยเน้ือหาองค�ความรู�ในแต�ละ
หลักสูตร สถาบันฝ�กอบรม Impression ได�คัดสรรว�ทยากรชั้นนำระดับต�นของประเทศท่ีมีประสบการณ�ในการ
ถ�ายทอดให�แก�องค�กรต�างๆ มีประสบการณ�ตรงในหัวข�อท่ีสอน รวมท้ังในส�วนของระบบ E-learning Platfor น้ีมี
เน้ือหาท่ีทันสมัยมีรูปแบบส่ือการสอนท่ีสวยงาม ทันสมัย มีระบบบันทึกช�วงเวลา ผลการเร�ยนและสามารถออกใบ
ประกาศนียบัตร สำหรับผู�เร�ยนและผ�านเกณฑ�ประเมินได�อีกด�วย 
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 หัวข�อหลักสูตรของสถาบันท่ีใช�ในการเร�ยนรู�ตามสมรรถนะ (Competency) แสดงดังตารางน้ี 

  1                  Service Mind                                                                              Service
  2                  Customer Complaint Handling                                                   Service
  3                  Customer Delight (CRM & CEM)                                                Service
  4                  เทคนิคการขายและให�บร�การลูกค�าทางโทรศัพท�                                    Service
  5                  Online Customer Service                                                            Service
  6                  ภาษาอังกฤษสำหรับการบร�การ (English for People                         Service 
                      in Service Industries)  
  7                  Time Management                                                      Management & Leadership
  8                  หัวหน�างานมืออาชีพ                                                       Management & Leadership
  9                  Smart Leadership                                                       Management & Leadership
10                  ภาวะผู�นำสำหรับผู�บร�หาร                                                Management & Leadership
11                  DIGITAL DISRUPTION – หลักสูตรรับมือ                       Management & Leadership
                      กับการเปลี่ยนแปลงในโลกดิจ�ทัล สำหรับผู�บร�หารองค�กร        Management & Leadership
12                  Time Management                                                     Management & Leadership
13                  Teamwork                                                                 Management & Leadership
14                  Super Smart Leader                                                  Management & Leadership
15                  Change Management   
16                  Train the Trainer                                                                   Presentation
17                  Advanced Train the Trainer                                                   Presentation
18                  Presentation Techniques                                                       Presentation
19                  Effective Coordination                                                           Presentation
20                  Positive Thinking                                                                     Thinking
21                  Creative Thinking                                                                     Thinking
22                  Systematic Thinking                                                                Thinking
23                  Design Thinking                                                                       Thinking
24                  Problem Solving & Decision Making                                        Thinking
25                  การคิดเชิงกลยุทธ�      
26                  เพ��มพลังปลุกไฟในการทำงาน                                              Thinking & Inspiration
27                  การปรับตัวเข�ากับ สภาพแวดล�อมในการทํางาน                       Thinking & Inspiration
                      ยุค New Normal – (AFA) Adaptability / Flexibility           Thinking & Inspiration
                       / Agility (AFA)                                            

รายการ       ชื่อหลักสูตร                        สมรรถนะ
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รายการ       ชื่อหลักสูตร                              สมรรถนะ
28                  EQ @ Work                                                                         Thinking & Attitude
29                  Knowledge Management                                                                   HR
30                  OKR & KPI                                                                                         HR
31                  Closing Sale Technique การป�ดการขาย                                              Sale
32                  การขาย Online                                                                                   Sale
33                  การอ�านประเภทลูกค�า เพ�่อสร�างยอดขาย                                                  Sale
34                  Coaching Technique                                                                      Coaching
35                  Performance Coaching                                                                 Coaching
36                  Advanced Performance Coaching                                                 Coaching
37                  Leader as a Coach ผู�นำในบทบาทของโค�ช                                          Coaching
38                  Personality Plus                                                                           Personality
39                  Personality for Management บุคลิกภาพสำหรับผู�บร�หาร                   Personality
40                  English for Business Writing                                                         Language
41                  English for Business Conversation                                                Language
42                  Communication and Coordination                                  Teamwork & Communication
43                  Smart Negotiation                                                          Tmwork & Communication
44                  การใช�งานโปรแกรม Camtasia Studio                                                       Other
45                  ยิง Ads Facebook ให�ป�ง                                                                          Other
46                  เทคนิคการทำโฆษณา Google Ads เพ�่อป�ดการขายแบบมือ
                      อาชีพ             
47                  เป�ดร�านค�าออนไลน�ด�วย Line Official/Line Myshop                                    Other
48                  การทำ  Web Sale Page ด�วยตัวเอง                                                          Other   
49                  ภาษาอังกฤษเบื้องต�นที่ใช�ในที่ทำงาน (English for work)                               Other
50                  เร��มตัดต�ออย�างมืออาชีพด�วยโปรแกรม Adobe Premiere Pro                        Other
51                  การตัดต�อว�ดีโอเพ�่อการสื่อสารด�วยโปรแกรม Kine Master                             Other
52                  การนำเสนองานด�วย Power Point                                                             Other
53                  ภาษาอังกฤษสำหรับการบร�การ (English for People in 
                      Service Industries)      
54                  เทคนิคการใช� Excel        
55                  เทคนิคการสำรวจความพ�งพอใจและความผูกพันของลูกค�า                               Survey
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ตัวอย�าง E- learning Platform 
คุณลักษณะของ E- learning Platform สามารถมีคุณลักษณะได�ดังน้ี
           - หัวข�อ / ว�ชา 
           - หัวข�อ การเร�ยนรู� แบ�งเป�นบท และ  VDO การสอน
           - มีแบบทดสอบ ก�อนเร�ยน หลังเร�ยน 
           - มีการบันทึกเวลาเร�ยน
           - สรุปผลการเร�ยน
           - ฟ�งก�ชั่น ถาม-ตอบ
           - ออกใบประประกาศนียบัตร
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For the new world of work

For the new world of work

Revolutionary Learning Platform for Corporate

and Workforce to develop, transform and

thrive in the era of disruption.

Modernize Learning

Modernize Learning

E-Learning Platform

E-Learning Platform
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          IMPRESSION enables organizations the easy-and-

effective modern learning process to develop, evaluate, and 

engage people driven by data, platform, and contents from 

Industry Experts.

          IMPRESSION providing the effective, easy-to-use and 

essential-for-the-future lifelong learning and development 

solutions with the innovative technology platform and creative 

courseware for organizations, universities, and individuals to 

teach and learn without boundaries, anytime and anywhere.
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisc-

ing elit. In semper, libero ut mollis lobortis, leo 

metus suscipit sapien, a iaculis felis sapien eu velit.

Lorem ipsum

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, 

sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet 

dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad 

minim veniam, quis nostrud exerci tation ullamcorper 

suscipit lobortis nisl ut aliquip ex ea commodo conse-

quat. Duis autem vel eum iriure dolor in.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, 

sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet 

dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad 

m i n i m 

     Cloud Academy Platform with Scalability, Modern 

Learning, and User Friendly
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Modern Learning Platform

            Platform is the revolutionized enterprise-class 

learning and development solution to empower

organizations and people to learn and develop faster,

easier and better. Anywhere. Anytime.
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  IMPRESSION  
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