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เพ�่อให�มีความมุ�งมั่นในการทำงานเพ�่อให�ถึงเป�าหมายองค�กร 

เพ�่อให�มองถึงประโยชน�ขององค�และการทำงานเป�นทีม  

เพ�่อให�ผู�เข�ารับการฝ�กอบรม ฝ�กปฏิบัติ ทักษะ การจ�งใจ ผู�บังคับบัญชา และผู�ใต�บังคับบัญชา 

เพ�่อนำไปประยุกต�ใช�ในองค�กรอย�างมีประสิทธิภาพ 

เข�าใจถึงหลักบร�หาร 4+4 Model (ผู�บังคับบัญชา 4 แบบและลูกน�อง 4 แบบ) 

เพ�่อสร�างและส�งเสร�มให�บุคลากรในองค�กรมีทัศนคติเชิงบวกในการทำงาน 

มีทัศนคติบวกต�อองค�กร , เพ�่อนร�วมงานและงานของตนเองและสามารถทำงานเป�นทีมได� 

รู�จักว�ธีสร�างแรงจ�งใจให�ตนเองและเพ�่อนเพ�่อมีใจในการทำงานมากข�้น เพ��มประสิทธิภาพของงาน 

ปรับการทำงานให�เกิดข�้นด�วยใจไม�เพ�ยงแค�หน�าที่ 

เพ�่อสร�างทีมงานการทำงานที่ดี 

เข�าใจหลักบร�หารเวลา : Time Management    

ความรู�และประโยชน�ที่ผู�เร�ยนจะได�รับ
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09.00 - 10.30 น.

      8 ว�ธี สร�างแรงจ�งใจพัฒนาตัวเองเพ�่องานก�าวหน�า 

 3 ส. ข�อดี การทำงาน  

 3 ร. (ร รักงานอาชีพ ร รอบรู� / ร รวดเร็ว ) 

 คุณสมบัติของคนทำงานยุคป�จจ�บัน 

 สร�างทัศนคติในเชิงบวกในการทำงาน 

     Work Shop # 1 

 Work Shop : “ประเมินเป�าหมายตนเองโดยผ�านหลัก Self Assessment” 

10.30 - 10.45 น.     Break

10.45 - 12.00 น.

      3 บร�หาร ในการทำงาน (บร�หารตนเองบร�หารเจ�านาย / ลูกน�องบร�หารเพ�่อนร�วมงาน) 

 การบร�หาร ผู�บังคับบัญชาและลูกน�อง (ทฤษฎี 4+4 Model ) ลูกพ�่ 4 แบบและลูกน�อง 4 แบบ 

     Work Shop # 2 

 Work Shop : (กิจกรรมกลุ�ม : Positive Thinking ปรับตัวกับลูกพ�่และพัฒนาลูกน�อง) 

 ผู�บังคับบัญชากับการดูแลลูกค�าภายใน  

 “Internal Customer”
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12.00 - 13.00 น.  Lunch

13.00 - 14.30 น.

      การทำงาน  ต�องสร�างทั้ง “พอใจ”  และ “ประทับใจ” (Satisfaction  และ Delight) 

     Work Shop # 3 

 Workshop :  วางแผนกิจกรรมเพ�่อให�ลูกค�าประทับใจ หร�อ Delight  

14.30 - 14.45 น.   Break

14.45 - 16.00 

      ทฤษฏี F A T  (การโน�มน�าวใจและสร�างแรงจ�งใจ) 

 การจัดลำดับความสำคัญของการทำงาน  

     Work Shop # 4 

 Workshop (กลุ�ม) :  Time Management  เพ�่อแก�ป�ญหาในการทำงาน 

เหมาะกับใคร
ระดับบังคับบัญชา

ระยะเวลาเร�ยน
1 วัน


