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รายละเอียดหลักสูตร

 ในสภาวการณ�ที่โลกมีความเชื่อมโยง การทำงานกับคนต�างชาติถือว�าเป�นพ�้นฐานสำคัญในการ
เติบโตขององค�กรและบุคลากร สิ�งสำคัญในการทำงานกับคนต�างชาติก็คือการเข�าใจในบร�บท มุมมอง 
แนวคิด พฤติกรรม และว�ธีการทำงาน ดังนั้นบุคลากรที่จะทำงานกับคนต�างชาติ จ�งจำเป�นต�องได�รับ
การเร�ยนรู�เทคนิคการทำงานกับคนต�างชาติ เพ�่อจะช�วยให�บุคลากรในองค�กรมีความพร�อมในการ
ทำงาน มีรูปแบบว�ธีการทำงานร�วมกันกับคนต�างชาติอย�างราบร�่น อีกทั้งเป�นการขจัดป�ญหาอุปสรรค
ที่อาจจะเกิดข�้นได� 
 
 การเร�ยนรู� เข�าใจและให�ความสำคัญในความแตกต�างของแต�ละชาติเป�นสิ�งสำคัญที่จะทำให�
สามารถปรับตัวและทำงานร�วมกับชาวต�างชาติได�โดยง�าย ราบร�่นและมีประสิทธิภาพมากข�้นปฏิบัติ
และปรับตัวเข�าทำงานกับคนต�างชาติได�จร�ง 
 
 หลักสูตรเทคนิคการทำงานร�วมกับคนอินเดีย มีการออกแบบให�ผู�เร�ยนได�เร�ยนรู�ผ�านการฟ�ง 
การชม การฝ�กปฏิบัติ เพ�่อให�มีความเข�าใจและสามารถด�วยพ�้นฐานทางวัฒนธรรม ชีว�ตความเป�นอยู� 
และสิ�งแวดล�อมที่แตกต�างกัน ส�งผลให�สไตล�การทำงานของคนแต�ละชาติแตกต�างกันออกไป
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วันที่ 1
09.00 - 10.30 น.

     • กรอบความคิด (Mindset) ในการทำงานร�วมกับชาวต�างชาติ

     • ทำความรู�จักประเทศญี่ปุ�น

10.30 - 10.45 น.     Break

10.45 - 12.00 น.

     • ความรู�พ�้นฐานเกี่ยวกับ มารยาทญี่ปุ�น

 - การทักทาย การแต�งกาย การรับประทานอาหาร และอื่น ๆ

12.00 - 13.00 น.  Lunch

13.00 - 14.30 น.

      • สไตล�การทำงานและมารยาทพ�้นฐานในการทำงานแบบญี่ปุ�น

 - การวางตัวกับบุคคลระดับต�าง ๆ และเพ�่อนร�วมงาน

14.30 - 14.45 น.   Break

14.45 - 16.00 น.

     • การใช�ชีว�ตในประเทศญี่ปุ�น

 - การเดินทาง การซื้อของที่ร�านสะดวกซื้อ และอื่น ๆ
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วันที่ 2
09.00 - 10.30 น.

     • เข�าใจความแตกต�างระหว�างการทำงานแบบไทยและแบบญี่ปุ�น 

10.30 - 10.45 น.     Break

10.45 - 12.00 น.

     • คำศัพท�ที่จำเป�นเบื้องต�นในการใช�ชีว�ตที่ญี่ปุ�น ข�อควรทำ ข�อควรระวังต�าง ๆ

12.00 - 13.00 น.  Lunch

13.00 - 14.30 น.

     • ทำความรู�จักประเทศอเมร�กา เทคนิคการทำงานร�วมกับของคนอเมร�กัน

14.30 - 14.45 น.   Break

14.45 - 16.00 น.

     • ทำความรู�จักประเทศอินเดีย เทคนิคการทำงานร�วมกับของคนอินเดีย



ความรู�และประโยชน�ที่ผู�เร�ยนจะได�รับ
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เพ�่อเข�าใจถึงบร�บท มุมมอง แนวคิด พฤติกรรม และว�ธีการทำงานคนต�างชาติ

เพ�่อเพ��มพ�นประสบการณ�การเร�ยนรู� ในการการทำงานร�วมกับคนต�างชาติ

เพ�่อให�เกิดการเร�ยนรู�เทคนิคการทำงานกับคนต�างชาติ อันจะช�วยให�บุคลากรในองค�กรมีความพร�อม

ในการทำงาน

เพ�่อสามารถปรับพฤติกรรมให�สามารถทำงานร�วมกับคนต�างชาติได�อย�างมีประสิทธิภาพ

เพ�่อให�มีความรู� ความเข�าใจพ�้นฐาน และเห็นความสำคัญของความแตกต�างทางวัฒนธรรมและ

สไตล�การทำงานในแบบญี่ปุ�น อเมร�กา และอินเดียได�

เพ�่อนำความรู�ไปปรับใช�ในชีว�ตประจำวันและการทำงานร�วมกับชาวญี่ปุ�น อเมร�กัน และอินเดียได�

เหมาะกับใคร
พนักงานที่จะต�องไปทำงาน

ที่ญี่ปุ�น อเมร�กา อินเดีย

หร�อต�องทำงานร�วมกับ

คนญี่ปุ�น อเมร�กัน อินเดีย

รูปแบบการบรรยาย
การบรรยาย

Workshop

ชม VDO

การจำลองสถานการณ�

การฝ�กปฏิบัติ

ระยะเวลาเร�ยน
2 วัน
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